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Fiche technique pour la mise en œuvre de la solution

Outil digital : Déclic Travail

Domaine thématique: 
Socio-économie.

Priorité: Comment 
améliorer les conditions de 
travail?

Besoin: Comment améliorer 
le bien-être des salariés et 
des chefs d’exploitation.

Solution EU Number: WC-10.

Contenu de la solution : 
Déclic Travail est une 
plateforme web gratuite 
qui aide les exploitants 
à améliorer leurs 
conditions de travail et 
leur organisation grâce à 
un outil d’autodiagnostic 
en ligne et à l’accès à des 
solutions sur mesure. 

Pourquoi mettre en œuvre cette solution ?
X

La mise en œuvre de Déclic Travail peut améliorer 
considérablement les conditions de travail sur l’exploitation en 
identifiant et en réglant les problèmes d’organisation, ce qui 
permet de protéger la santé et la sécurité des employés tout en 
leur faisant gagner un temps précieux. Par la sensibilisation des 
exploitants aux problèmes qu’ils peuvent tous rencontrés sur 
leur exploitation, Déclic travail réduit le sentiment d’isolement 
et d’insurmontabilité. 

Description de la solution
X

Déclic Travail est une plateforme web gratuite disponible dans 
7 secteurs de l’élevage d’herbivores. Elle aide les exploitants 
à améliorer leur organisation et leurs conditions de travail au 
sein de leur exploitation en leur donnant une vision claire de 
leur travail et en identifiant les problèmes. Un autodiagnostic 
en ligne permet d’identifier les problèmes dans les domaines 
des ressources humaines, de l’organisation et des conditions de 
travail. La plateforme permet de définir le contexte de l’entreprise, 
d’identifier les problèmes, de les hiérarchiser et de proposer 
des solutions adaptées. En outre, 120 fiches techniques sont 
disponibles, dont 40 pour la filière équine, classées par secteur, 
problématique et thème comme la santé ou le management. Les 
coordonnées de contacts experts des solutions sont également 
incluses. 

Les objectifs de cet outil sont de: 
•	 Protéger la santé et la sécurité des employés.
•	 Libérer du temps.
•	 Réduire le temps consacré aux tâches quotidiennes.
•	 Réduire la pénibilité du travail. 

C’est un outil utile lorsque les exploitants se sentent surchargés, 
débordés ou fatigués. 

Conseils pour l’autodiagnostic : le réaliser secteur par secteur si 
vous avez plusieurs espèces sur l’exploitation. 

Peut être utilisé comme outil d’accompagnement par les 
conseillers ou comme outil de formation auprès des étudiants 
(voir la rubrique ressources sur Déclic travail).

Contacts clés:
•	 IDELE  
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Outil digital : Déclic Travail

Étapes de mise en œuvre
X

1.	 S’inscrire sur la plateforme: Créez un compte gratuit sur le site de Déclic Travail pour accéder 
à toutes les fonctionnalités et ressources. 

2.	 Réaliser un autodiagnostic:  Utilisez l’outil d’autodiagnostic en ligne pour évaluer les ressources 
humaines, l’organisation et les conditions de travail de votre exploitation. 

3.	 Identifier les problèmes et les classer par ordre de priorité: Sur la base des résultats de 
l’autodiagnostic, identifiez les principaux problèmes et classez-les par ordre de priorité en 
fonction de leur impact sur le fonctionnement de votre exploitation. 

4.	 Accéder aux solutions et les appliquer :  Explorez les fiches techniques et les ressources fournies 
sur la plateforme pour trouver des solutions adaptées aux problèmes identifiés. Mettez ces 
solutions en œuvre dans votre exploitation. 

5.	 Contrôler et examiner les progrès accomplis: Suivez régulièrement les changements et les 
améliorations dans votre exploitation. Utilisez la plateforme pour examiner les progrès 
accomplis et procéder aux ajustements nécessaires. 

Quel sera l’impact de cette solution sur les performances de votre exploitation? 
X

Déclic Travail est un outil d’aide à la décision, la solution n’a pas d’effet direct sur la performance 
et la résilience de l’exploitation puisque les effets dépendront des décisions qui seront prises par 
l’agriculteur à l’issue du diagnostic.   

Cependant, un diagnostic des conditions de travail sur l’exploitation est le premier pas vers 
l’amélioration des conditions de travail en aidant à la prise de conscience des problèmes rencontrés. 
On peut donc considérer que la mise en œuvre de cette solution favorisera l’amélioration des 
conditions de travail mais aussi de l’image de l’exploitation à moyen terme et améliorera ainsi la 
performance sociale de l’exploitation.  
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Analyse coût-bénéfice 

Coûts  Bénéfices 

•	 Peut contribuer à améliorer la 
productivité: L’application des conseils 
donnés peut réduire le temps consacré 
aux tâches routinières, libérant ainsi 
du temps pour des activités plus 
productives. 

•	 Peut contribuer à améliorer le bien-
être des employés: La protection 
de la santé et de la sécurité des 
employés permet de réduire les coûts 
des soins de santé et l’absentéisme. 
L’exploitation agricole équine est 
plus attrayante pour les nouveaux 
travailleurs potentiels si les conditions 
de travail sont meilleures. 

•	 Réalisation rapide et facile (5 minutes) 
du diagnostic. 

•	 Sentiment d’être moins seul. 
•	 Interface agréable. 
•	 Accès à une liste de conseillers. 
•	 Accès à des solutions pour améliorer 

les conditions de travail sur son 
exploitation. 

•	 Mettre en lumière les problèmes 
rencontrés. 

•	 L’amélioration des conditions de 
travail permet d’améliorer la relation 
entre l’homme et le cheval (moins de 
stress, plus de temps, etc.), d’avoir un 
impact positif sur l’état émotionnel 
des chevaux. 

•	 Certaines des fiches de solutions 
disponibles sur la plateforme peuvent 
avoir un impact positif sur ces aspects. 

•	 Bien-être des employés/exploitants è 
bien-être des chevaux.

Performances socio-économiques:
•	 Mise en place initiale: Temps et efforts 

nécessaires pour s’inscrire et se 
familiariser avec la plateforme. 

•	 Mise en œuvre: Temps consacré à 
l’autodiagnostic et à l’application des 
solutions. 

•	 Défis psychologiques potentiels pour 
l’autoréflexion et la résolution de 
problèmes. 

•	 Être clair sur sa situation et savoir 
prendre du recul. 

Santé et bien-être des équidés: 
•	 Aucun.
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Coûts  Bénéfices 

•	 Aucun.

•	 Facilite le partage des bonnes 
pratiques et des solutions entre les 
exploitations. 

•	 Construire une communauté de pairs 
dans laquelle les exploitants peuvent 
partager leurs problèmes et leurs 
solutions, réduisant ainsi le sentiment 
d’isolement. 

•	 Encourage la résolution de problèmes 
en collaboration, ce qui permet de 
trouver des solutions plus efficaces et 
plus innovantes. 

Durabilité environnementale: 
•	 Aucun.

Cooperation between Farms:
•	 Pas d’effet.

This project has received funding 
from the European Union under 
Grant Agreement No. 101086551.

Ressources complémentaires
X

Sites web 
•	 https://declictravail.fr/

Views and opinions expressed are however those of the authors only and do not necessarily reflect those of the European Union. Neither the European 
Union nor the granting authority can be held responsible for them.
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Idées pour animer un atelier sur la solution X

•	 Trouver une exploitation modèle ou un lieu de séminaire approprié où l’atelier peut se 
dérouler (peut-être même en ligne). 

•	 Réaliser un autodiagnostic avec les participants. 

Structure proposée pour l’atelier sur l’outil Délic Travail 

1. Introduction à l’outil Déclic Travail
•	 Qu’est-ce que Déclic Travail? 
•	 Principales caractéristiques et composantes de Déclic Travail (par exemple, outil numérique 

d’aide à la décision, autodiagnostic en ligne). 
•	 Types de solutions disponibles sur la plateforme (ex : fiches techniques, ressources 

sectorielles).
 
2. Avantages de Déclic Travail dans les exploitations agricoles équines
•	 Efficacité accrue: Identification et résolution plus rapides des problèmes. 
•	 Solutions ajustables individuellement et adaptées aux besoins spécifiques. 
•	 L’application de ces solutions augmente la satisfaction des employés. 

3. Applications pratiques dans les exploitations agricoles équines
•	 L’exploitant doit essayer le programme après un bref brainstorming sur les problèmes qui 

pourraient exister dans son exploitation agricole équine.  

4. Démonstration pratique
•	 Démonstration en direct de l’utilisation de la plateforme Déclic Travail. 
•	 Tester les différentes fonctionnalités et donner aux participants l’occasion de les essayer. 

5. Études de cas et exemples concrets
•	 Exemples de fermes ou de centres équestres utilisant Déclic Travail. 
•	 Discussion sur la façon dont ils ont intégré ces outils dans leurs activités quotidiennes. 
•	 Leçons apprises et conseils d’exploitants agricoles utilisant ce système.

6. Séance de questions et réponses
•	 Les participants ont la possibilité de poser des questions sur des préoccupations ou des 

expériences spécifiques. 
•	 Lever toute incertitude quant à l’efficacité ou au coût de la plateforme Déclic Travail. 

7. Synthèse et ressources
•	 Résumé des principaux points abordés au cours de l’atelier. 
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